
 

２０１８年１２月吉日 

取引先各位  

株式会社バンダイナムコアミューズメント 

プロデュース 3 部 セールス 2課 

 

スーパードラゴンボールヒーローズ 

年末・年始における緊急窓口のご案内 

 

拝啓 

初冬の候、貴社ますますご清祥の事とお慶び申し上げます。平素は格別のご高配を賜り厚くお礼申し上げます。 

さて、早速ですが弊社商品スーパードラゴンボールヒーローズにつきまして、年末年始期間の緊急窓口を下記の

ように開設させて頂きます。その他タイトルにつきましては、別途案内させて頂きました「【BNAM】【BNTC】年末・

年始休業に伴う出荷停止及びサービス対応のご案内」、「【BPC】年末年始休業期間案内」の記載内容に基づきます

のでご注意ください。年末年始の筐体稼働のご協力の程何卒宜しくお願い致します。 

敬具 

 

記 

 

◆スーパードラゴンボールヒーローズ筐体の技術相談窓口 
 

株式会社バンダイナムコアミューズメント 
スーパードラゴンボールヒーローズ 緊急相談係 
TEL：03-6629-7581 
※開設期間：2018年12月30日～2019年1月3日 10：00～17：00 

※一部部品については先出修理対応も致します。 

 

◆スーパードラゴンボールヒーローズ ユニバースミッション5弾 緊急出荷窓口 
 

株式会社バンダイナムコアミューズメント 
スーパードラゴンボールヒーローズ ユニバースミッション 5 弾 緊急出荷係 
TEL：03-6744-4066 FAX：03-6866-0480 
※開設期間：2018 年 12 月 30 日～2019 年 1 月 2日 10：00～17：00（1月 1日除く） 

※本窓口にてご注文頂いたカードにつきましては、2019 年 1 月 7 日(月)出荷分としてご請求の程させて頂きます。 

※緊急出荷分は数に限りがあります。無くなり次第対応ができなくなりますのでご了承ください。 

 

【第1次出荷】 

2018年12月30日(日)10:00 ～ 2018年12月31日(月)17:00までご連絡分 

⇒2018年1月2日(水)出荷 

 

【第2次出荷】 

2019年1月2日(水)10:00 ～17:00までご連絡分 

⇒2019年1月3日(木)出荷 

 

 

 

 

本件に関するお問い合わせありましたら、以下宛先までご連絡ください。 

 

■お問い合わせ先 

株式会社バンダイナムコアミューズメント 

プロデュース 3 部 セールス 2課 

Tel   ：03-6744-4066  

E-mail：data_card@am.bandainamco.jp 

 

以上 


